
Conditions générales de vente 
 
1. COMMANDE ET DELAIS DE LIVRAISON 
Toute commande reçue du lundi au vendredi, de 9h à 16h30, est traitée le jour même. 
Les commandes sont expédiées sous un délai de 24 à 48h, pour une livraison sous 3 à 5 jours. Un délai supérieur 
peut être envisagé en fonction du volume de la commande. Dans ce cas, le délai de livraison sera communiqué 
et confirmé par nos soins. Les délais de livraison sont toutefois donnés qu’à titre indicatif. Les retards de livraison 
éventuels ne peuvent donner lieu à aucune pénalité ou indemnité, ni entrainer l’annulation d’une commande. 
 
2. PRIX 

 
seront majorés de la TVA (20%) et des frais de transport si applicable au jour de la commande. 
PARI France se réserve le droit de modifier ses tarifs en cours d’année en fonction de la variation des coûts des 
matières premières, des évolutions réglementaires ou autre, moyennant le respect d’un préavis de 30 jours. 
 
3. PAIEMENT 
Conformément à la loi n°2008-776 de modernisation de l’économie (LME) du 4 août 2008, complétée par la loi 
2014-344 du 17 mars 2014, relative à la consommation, les factures émises par PARI France doivent être réglées 
à trente (30) jours fin de mois à compter de la date d’émission de la facture. Les règlements par chèque bancaire 
ne sont pas acceptés. En cas de paiement anticipé et maximum quinze (15) jours après la date de facture, un 
escompte de 2% sur la valeur hors taxes sera consenti. 
Pour tout retard de paiement, conformément à l’article L441-6 et D441-5 du Code de commerce, le taux des 
pénalités est égal au taux d’intérêt appliqué par la Banque Centrale Européenne, à son opération de 
refinancement la plus récente, majorée de 10%. Une indemnité forfaitaire de 40€ sera appliquée pour frais de 
recouvrement prévue aux articles L441-6 et D441-5 du Code de commerce. 
 
4. FRAIS DE LIVRAISON 

 
 

métropolitaine uniquement) par PARI France. 
 
5. RÉCLAMATION 
Toute réclamation sur une commande devra être faite dans le mois suivant la date de livraison pour être prise 
en compte. 
 
6. GARANTIE ET SERVICE APRÈS-VENTE 
La garantie s’entend pièces et main d’oeuvre. Le système PARI BOY® Pro France est garanti 4 ans à compter de 
la date d‘achat, le système eFlow® rapid est garanti 3 ans et le système VELOX® est garanti 2 ans. Au-delà de ces 
périodes, aucune réparation, maintenance ni devis ne seront effectués par PARI France. Le service après-vente 
est assuré par PARI France pendant la période de garantie de chacun des produits. 
Fournitures des pièces détachées : PARI France fournit les pièces détachées nécessaires au bon fonctionnement 
de ses produits pendant 5 ans après l’achat des dits produits. 
 
7. CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION 
Tout litige relatif à la validité, interprétation ou à l’exécution d’une commande ou des présentes conditions 
générales de vente et qui n’aurait pu faire l’objet d’une résolution amiable, sera la compétence exclusive du 
tribunal de commerce compétent. 
 
8. PROTECTION DES DONNÉES 
Les données collectées sont destinées à l’usage des services commerciaux et financiers de PARI France. 
Ces informations seront conservées à minima durant la durée de la relation commerciale et jusqu’à 10 ans après 
la fin de la collaboration. Conformément au Règlement Européen de la Protection des Données (RGPD), vous 
pouvez exercer votre droit d’accès direct aux données vous concernant, les faire rectifier, les faire supprimer, 
vous opposer à leur utilisation, obtenir la limitation des traitements les utilisant ou encore en obtenir une copie 
portable vers un autre organisme en contactant PARI France en écrivant à l’adresse email : clients-fr@pari.com. 

Nos tarifs sont valables du 1er janvier au 31 décembre 2024. Ils sont établis hors taxes et libellés en euros. Ils

Pour toute commande officine inférieure à 300,00€  HT : frais de livraison appliqués en fonction du tarif en vigueur.
Pour toute commande supérieure à 300,00€  HT : les frais de livraison sont pris en charge (en France
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